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City of Glendale – Welcome Packet 
Welcome to Southland Disposal Company! We are proud to have been designated as the exclusive 
provider of solid waste, recycling, and organics collection services for businesses and multi‐family 
premises of five or more units in Zone A. 

Southland Disposal is family owned and operated with experience in the waste and recycling industry 
that extends over 100 years. We have provided high quality and dependable waste collection and 
recycling services to the businesses in the City of Glendale for over 50 years. Our goal is to deliver safe 
and reliable services at the lowest possible cost. With over 100 years of experience, we are committed 
to continually finding better ways to serve our customers. 

This welcome packet includes useful information about the solid waste and recycling services available 
to you and other information about the services you may receive. 

 Service Guide, 

 Recycling Guide, 

 Schedule of City Approved Rates, 

 It’s the Law Flyer (English, Armenian, Spanish), 

 Notice of Implementation, 

 Letter to HOA/Property Owner/Manager (February 1, 2022), and 

 Exemption Application 

To learn more about Southland Disposal Company or any of the subjects covered in this Welcome 
Packet, you may contact us by calling our customer service center, sending us an email, or visiting our 
website. 

 

Customer Service Center:  323‐780‐7150 
Email: custserv@southlanddisposal.com 
Website: www.southlanddisposal.com 



























NEW! Organics Recycling Program 
A new state law (Senate Bill 1383), which went into effect on January 1, 2022, requires businesses and residents to 
separate organic waste, such as food scraps and plant trimmings, from the garbage. To comply with the new law, the City 
of Glendale is working with its franchised haulers to implement a new Organics Recycling program.

State law and Glendale Municipal Code 8.44.082 require Glendale businesses and multi-family residential properties to:
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Program Enforcement

These requirements went into effect on  January 1, 2022. The city will conduct inspections to 
determine compliance as required by State law. If the city determines non-compliance, 
educational materials will be provided as well as a notice to comply. Violations may be subject to 
administrative civil penalties. For more information, refer to Glendale Municipal Code 8.44.180. 

Subscribe to organics recycling service with your 
hauler by April 1st, 2022. Waivers are available 
for businesses with limited space or low volumes 
of waste and are available at 
glendaleca.gov/waiver.

Contact your franchised hauler directly to 
set up services or schedule a free site visit to 
understand your container and service 
options.

Provide three collection containers for residents 
that are clearly labeled or color-coded 
(Blue/Recycling, Green/Organics and Black/Trash) 
in all indoor and outdoor areas where waste is 
collected.  

Visit your franchised hauler’s website to 
download free labels and posters. 
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Annually, provide information to employees, 
tenants, contractors and customers about what 
materials belong in each container. New tenants 
must be provided with information before or 
within 14 days of move-in. 

Visit your franchised hauler’s website to 
access free educational materials that fulfill 
this requirement. 

Provide for the recovery of edible food (for large 
generators of food waste only). 

Visit glendaleca.gov/FoodRecovery for more 
information. 

(818) 548-3916 | recycle@glendaleca.gov

 NEW WASTE AND RECYCLING REQUIREMENTS
For Glendale Businesses and Multi-Family Properties with 5 or More Units  

IT IS THE LAW…
 NEW WASTE AND RECYCLING REQUIREMENTS
For Glendale Businesses and Multi-Family Properties with 5 or More Units  

IT IS THE LAW…

Hauler contact information 
is available at glendaleca.gov/hauler

mailto:recycle@glendaleca.gov
www.glendaleca.gov/waiver
www.glendaleca.gov/hauler
www.glendaleca.gov/hauler
www.glendaleca.gov/hauler
www.glendaleca.gov/FoodRecovery
www.glendaleca.gov/hauler


New Waste
Hauling Services For:

Businesses and 
multi-family residences 
(five or more units)

Your new hauler was selected due 
to their operational history and 
specialized capabilities to 
effectively process organic waste. 

All haulers have notified property 
and business owners about the 
details of the coming changes, and 
will continue to provide crucial 
information throughout the 
transition regarding collection 
guidelines, billing, and days of 
service. 
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ՆՈՐՈՒՅԹ. Օրգանական նյութերի վերամշակման ծրագիր 
Նոր նահանգային օրենքը (Սենատի օրինագիծ 1383), որն ուժի մեջ է մտել 2022 թվականի հունվարի 1-ին, 
ձեռնարկատիրություններից և բնակիչներից պահանջում է աղբից առանձնացնել օրգանական թափոնները, ինչպես օրինակ 
սննդի մնացորդները և բույսերի թափոնները։ Նոր օրենքին համապատասխանելու համար Գլենդելի քաղաքապետարանն 
աշխատում է իր արտոնագրված աղբահավաք ընկերությունների հետ՝ «Օրգանական նյութերի վերամշակման» նոր ծրագիրն 
իրականացնելու համար: 

Նահանգի օրենսդրությունը և Գլենդելի մունիցիպալ օրենսգրքի 8.44.082 կետը Գլենդելի ձեռնարկատիրություններից և 
բազմաբնակարան բնակելի սեփականություններից պահանջում է`

1 2

Ծրագրի իրագործում

Այս պահանջներն ուժի մեջ են մտել 2022 թվականի հունվարի 1-ից: Քաղաքը ստուգումներ 
կիրականացնի՝ որոշելու համապատասխանությունը, ինչպես պահանջվում է նահանգի 
օրենսդրությամբ: Եթե քաղաքապետարանը հայտնաբերի անհամապատասխանությունը, ապա 
կտրամադրվեն ուսումնական նյութեր, ինչպես նաև համապատասխանության մասին ծանուցում: 
Խախտումները կարող են ենթարկվել վարչական քաղաքացիական տույժերի: Լրացուցիչ 
տեղեկությունների համար տե՛ս Գլենդելի քաղաքային օրենսգիրք 8.44.180:

Բաժանորդագրվել օրգանական նյութերի վերամշակման 
ծառայության համար ձեր աղբահավաք ընկերության 
հետ մինչև 2022թ. ապրիլի 1-ը: Հրաժարումները 
հասանելի են սահմանափակ տարածք կամ թափոնների 
փոքր ծավալ ունեցող ձեռնարկությունների համար և 
հասանելի են glendaleca.gov/waiver կայքում

Կապվեք անմիջապես ձեր արտոնագրված 
աղբահավաք ընկերության հետ, որպեսզի հաստատեք 
ծառայությունները, կամ պլանավորեք անվճար 
այցելություն` հասկանալու ձեր տարաների և 
ծառայության տարբերակները։ 

Բնակիչների համար տրամադրե աղբահավաքման 
երեք տարաններ, որոնք հստակ պիտակավորված 
են կամ գունավոր կոդավորված են 
(Կապույտ/Վերամշակում, Կանաչ/Օրգանական 
Սև/Աղբ) բոլոր փակ և բաց տարածքներում, որտեղ 
թափոնները հավաքվում են։

Այցելեք ձեր արտոնագրված աղբահավաք 
ընկերության կայքը՝ անվճար պիտակներ և 
պաստառներ ներբեռնելու համար:
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Ամեն տարի տեղեկատվություն տրամադրել 
աշխատակիցներին, վարձակալներին, կապալառուներին 
և հաճախորդներին այն մասին, թե յուրաքանչյուր 
տարայի մեջ ինչ նյութեր են։ Նոր վարձակալներին պետք 
է տեղեկատվություն տրամադրվի տեղափոխվելուց 
առաջ կամ տեղափոխվելուց հետո 14 օրվա ընթացքում։

Այցելեք ձեր արտոնագրված աղբահավաք 
ընկերության վեբկայքը՝ այս պահանջը բավարարող 
անվճար կրթական նյութերից օգտվելու համար:. 

Ապահովել ուտելի սննդի վերամշակում (միայն 
սննդի թափոնների մեծ արտադրողների համար):

Լրացուցիչ տեղեկությունների համար այցելեք` 
glendaleca.gov/FoodRecovery  

(818) 548-3916 | recycle@glendaleca.gov

ԹԱՓՈՆՆԵՐԻ ԵՎ ՎԵՐԱՄՇԱԿՄԱՆ ՆՈՐ ՊԱՀԱՆՋՆԵՐ
Գլենդելի ձեռնարկատիրությունների և  5 կամ ավել բնակարան ունեցող 
բազմաբնակարան շենքերի համար

ՕՐԵՆՔ Է…

Աղբահավաք ընկերության 
կոնտակտային տվյակները հասանելի են 
այստեղ` glendaleca.gov/hauler

ԹԱՓՈՆՆԵՐԻ ԵՎ ՎԵՐԱՄՇԱԿՄԱՆ ՆՈՐ ՊԱՀԱՆՋՆԵՐ
ՕՐԵՆՔ Է…

Գլենդելի ձեռնարկատիրությունների և  5 կամ ավել բնակարան ունեցող 
բազմաբնակարան շենքերի համար



Թափոնների հավաքման 
նոր ծառայություններ

Ձեռնարկատիրությունների 
և բազմաբնակարան 
շենքերի համար (հինգ կամ 
ավել բնակարան)

Ձեր նոր աղբահավաք ընկերությունն 
ընտրվել է իր գործառնական 
պատմության և օրգանական 
թափոնների արդյունավետ մշակման 
մասնագիտացված 
հնարավորությունների շնորհիվ։

Բոլոր աղբահավաք ընկերությունները 
ծանուցել են գույքի և բիզնեսի 
սեփականատերերին գալիք 
փոփոխությունների մանրամասների 
մասին և կշարունակեն տրամադրել 
կարևոր տեղեկատվություն 
աղբահավաքման ուղեցույցների, 
վճարումների և ծառայության օրերի 
վերաբերյալ:
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AA
Waste Resources
glendale@wasteresources.com
888-467-7600
www.wasteresources.com/contact/

Athens Services
cs@athensservices.com
888-336-6100
www.athensservices.com/glendale

Southland Disposal Company
info@southlanddisposal.com
323-780-7150
www.southlanddisposal.com

(818) 548-3916 | recycle@glendaleca.gov

NASA Services, Inc.
customerservice@nasaservices.com
888-888-0388
www.nasaservices.com/municipalities/Glendale

BB
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DD

Քարտեզը դիտելու 
համար սկանավորեք 
QR կոդը.

Ո՞րն է իմ աղբահավաք 
ընկերությունը



¡NUEVO! Programa de Reciclaje de Desechos Orgánicos
Una nueva ley estatal (Proyecto de Ley del Senado 1383), que entró en vigor el 1 de enero de 2022, requiere que las 
empresas y los residentes separen de la basura, los desechos orgánicos, como restos de comida y recortes de plantas. 
Para cumplir con la nueva ley, la Ciudad de Glendale está trabajando con sus transportistas autorizados para implementar 
un nuevo programa de Reciclaje de Orgánicos.

La ley estatal y el Código Municipal de Glendale 8.44.082 requieren que las empresas y propiedades residenciales 
multifamiliares de Glendale:

1 2

Programa de Cumplimiento

Estos requisitos entraron en vigencia el 1 de enero de 2022. La ciudad realizará inspecciones para 
determinar el cumplimiento según lo exige la ley estatal. Si la ciudad determina el incumplimiento, 
se proporcionarán materiales educativos, así como un aviso a respectar. Las infracciones pueden 
estar sujetas a sanciones civiles administrativas. Para obtener más información, consulte el 
Código Municipal de Glendale 8.44.180.

Se suscriban al servicio de reciclaje de orgánicos 
con su transportista antes del 1 de abril de 2022. 
Las exenciones están disponibles para empresas 
con espacio limitado o bajos volúmenes de 
desechos y están disponibles en
glendaleca.gov/waiver.

Contacte directamente a su transportista 
franquiciado para configurar los servicios o 
programar una visita gratuita a dicho lugar 
para comprender sus opciones de 
contenedores y servicios.

Proporcionar tres contenedores de recolección 
para residentes que estén claramente etiquetados 
o codificados por colores (Azul/Reciclaje, 
Verde/Orgánicos y Negro/Basura) en todas las 
áreas interiores y exteriores donde se recolectan 
los desechos. 

Visite el sitio web de su transportista 
franquiciado para descargar etiquetas y 
carteles gratuitos. 
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Anualmente, brindar información a empleados, 
arrendatarios, contratistas y clientes sobre qué 
materiales pertenecen a cada contenedor. Los 
nuevos inquilinos deben recibir información antes 
o dentro de los 14 días posteriores a la mudanza.

Visite el sitio web de su transportista
franquiciado para acceder a materiales
educativos gratuitos que cumplan con este
requisito.

Ofrecer valorización de alimentos comestibles 
(solo para grandes generadores de residuos 
alimentarios). 

Visite glendaleca.gov/FoodRecovery para 
obtener más información.

(818) 548-3916 | recycle@glendaleca.gov

Para empresas y propiedades multifamiliares de Glendale con 5 o más unidades

ES LA LEY...
NUEVOS REQUISITOS DE RESIDUOS Y RECICLAJE
Para empresas y propiedades multifamiliares de Glendale con 5 o más unidades

ES LA LEY...
NUEVOS REQUISITOS DE RESIDUOS Y RECICLAJE

La información de contacto del 
transportista está disponible en 
glendaleca.gov/hauler

www.glendaleca.gov/waiver
mailto:recycle@glendaleca.gov
www.glendaleca.gov/hauler
www.glendaleca.gov/hauler
www.glendaleca.gov/hauler
www.glendaleca.gov/FoodRecovery
www.glendaleca.gov/hauler


Nuevos servicios de 
transporte de desechos 
para:

Negocios y residencias 
multifamiliares (cinco o 
más unidades)

Su nuevo transportista fue 
seleccionado debido a su historial 
operativo y capacidades 
especializadas para procesar de 
manera efectiva los desechos 
orgánicos. 

Todos los transportistas han 
notificado a los dueños de 
propiedades y negocios sobre los 
detalles de los próximos cambios y 
continuarán brindando información 
crucial durante la transición con 
respecto a las pautas de 
recolección, la facturación y los 
días de servicio. 
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¿Quién es mi transportista?¿Quién es mi transportista?

AA
Waste Resources
glendale@wasteresources.com
888-467-7600
www.wasteresources.com/contact/

Athens Services
cs@athensservices.com
888-336-6100
www.athensservices.com/glendale

Southland Disposal Company
info@southlanddisposal.com
323-780-7150
www.southlanddisposal.com

(818) 548-3916 | recycle@glendaleca.gov

NASA Services, Inc.
customerservice@nasaservices.com
888-888-0388
www.nasaservices.com/municipalities/Glendale
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Escanea el código 
QR para ver el mapa:

mailto:info@southlanddisposal.com
http://www.southlanddisposal.com
mailto:glendale@wasteresources.com
http://www.wasteresources.com/contact/
mailto:cs@athensservices.com
http://www.athensservices.com/glendale
mailto:customerservice@nasaservices.com
http://www.nasaservices.com/municipalities/Glendale
mailto:recycle@glendaleca.gov
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